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フ
リ
ー
ラ
ン
ス
が
安
心
し
て
働
け
る
環
境
を
作
る

　
特
定
受
託
事
業
者
に
係
る
取
引
の
適
正
化
等
に
関
す
る
法

律
（
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
・
事
業
者
間
取
引
適
正
化
等
法
）
、
通

称
「
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
」
が
令
和
５
年
４
月
に
可
決
成
立

し
本
年
11
月
に
施
行
さ
れ
ま
す
。
同
法
の
制
定
に
あ
た
っ
て

は
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
と
呼
ば
れ
る
一
人
で
仕
事
を
受
け
て
業
務

を
進
め
る
人
た
ち
を
巡
る
厳
し
い
状
況
が
あ
り
ま
し
た
。
組

織
と
比
べ
て
交
渉
力
や
情
報
の
格
差
が
生
じ
や
す
く
、
一
つ

の
依
頼
者
に
依
存
し
や
す
い
傾
向
に
あ
り
、
発
注
側
か
ら
不

利
な
こ
と
を
言
わ
れ
て
も
受
け
入
れ
ざ
る
を
得
な
い
状
況
に

陥
り
や
す
か
っ
た
の
で
す
。
し
か
し
、
全
世
代
型
の
社
会
保

障
と
い
う
点
か
ら
も
、
多
様
な
働
き
方
を
確
保
で
き
る
よ
う

に
と
い
う
観
点
か
ら
立
法
措
置
が
必
要
に
な
り
、
成
立
し
た

の
が
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
で
す
。
目
的
・
趣
旨
は
取
引
の
適

正
化
と
就
業
環
境
の
整
備
と
い
う
２
本
柱
で
フ
リ
ー
ラ
ン
ス

が
安
心
、
安
定
し
て
業
務
に
従
事
で
き
る
環
境
の
整
備
を
図

ろ
う
と
す
る
点
に
あ
り
ま
す
（
図
１
）
。

　
法
律
の
適
用
対
象
は
「
（
特
定
）
業
務
委
託
事
業
者
と
特

定
受
託
事
業
者
と
の
間
の
業
務
委
託
に
係
る
取
引
」
で
す
。

仕
事
を
受
け
る
側
、
い
わ
ゆ
る
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
と
呼
ば
れ
る

特
定
受
託
事
業
者
は
「
一
人
で
仕
事
を
受
け
て
業
務
を
進
め

る
人
」
が
該
当
し
ま
す
。
一
人
で
働
く
と
は
、
具
体
的
に
は

従
業
員
を
使
用
し
な
い
こ
と
で
す
。
た
だ
し
、
ア
ル
バ
イ
ト

や
パ
ー
ト
を
使
っ
て
い
た
場
合
に
、
常
に
従
業
員
を
使
用
し

な
い
こ
と
に
該
当
す
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
す
な
わ

ち
、
週
所
定
労
働
時
間
が
20
時
間
か
つ
継
続
し
て
31
日
以
上

の
雇
用
が
見
込
ま
れ
る
労
働
者
を
雇
用
し
て
い
る
場
合
は
フ

リ
ー
ラ
ン
ス
と
は
な
ら
ず
保
護
の
対
象
に
な
り
ま
せ
ん
が
、
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１  

フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
概
要

７
月
２
日
に
、オ
ン
ラ
イ
ン
で
第
１
４
３
回
消
費
者
相
談
担
当
者
講
習
会
を
開
催
し
ま
し
た
。
今
回
の
テ
ー
マ
は
２
つ
。
本
年
11
月
に
施
行
さ
れ
る
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新

法
の
概
要
と
、
近
年
急
速
に
普
及
し
て
い
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
活
用
と
留
意
点
で
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て
専
門
に
研
究
さ
れ
て
い
る
池
田
・
染
谷
法
律
事
務
所

の
３
氏
に
解
説
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。（
構
成
：
編
集
部
）

特
集

第
１
４
３
回
消
費
者
相
談
担
当
者
講
習
会

フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
・Ｓ
Ｎ
Ｓ
活
用

染谷隆明氏	 池田・染谷法律事務所代表弁護士
 消費者庁勤務経験あり

全 未来氏	 池田・染谷法律事務所弁護士
 中小企業庁勤務経験あり

宮内優彰氏	 池田・染谷法律事務所弁護士
 消費者庁勤務経験あり

左から



例
え
ば
週
所
定
労
働
時
間
が
15
時
間
し
か
な
い
人
を
３
カ
月

以
上
雇
用
し
て
も
、
あ
る
い
は
週
所
定
労
働
時
間
が
30
時
間

を
超
え
て
い
て
も
、
雇
用
期
間
が
２
週
間
と
30
日
未
満
の
場

合
に
は
、
従
業
員
を
使
用
し
な
い
に
該
当
す
る
た
め
、
フ
リ

ー
ラ
ン
ス
と
し
て
保
護
の
対
象
と
な
り
ま
す
。

　
他
方
、
仕
事
を
依
頼
す
る
側
の
（
特
定
）
業
務
委
託
事
業

者
は
、
一
人
で
働
く
人
に
仕
事
を
依
頼
す
る
場
合
で
あ
れ

ば
、
企
業
規
模
や
人
数
に
関
係
な
く
業
務
委
託
事
業
者
に
該

当
し
ま
す
。
発
注
者
が
組
織
の
場
合
に
は
特
定
業
務
委
託
事

業
者
と
な
り
ま
す
。

　
そ
し
て
、
業
務
委
託
と
は
、
事
業
の
た
め
に
何
ら
か
の
仕

様
を
指
定
し
て
仕
事
を
依
頼
す
る
こ
と
を
指
し
ま
す
。
物
品

や
情
報
成
果
物
、
役
務
の
仕
様
・
内
容
等
を
指
定
し
て
、
そ

の
製
造
や
作
成
・
提
供
を
依
頼
す
る
場
合
は
全
て
委
託
に
当

た
り
、
事
業
者
間
取
引
だ
け
が
対
象
と
な
り

ま
す
。規

制
の
内
容
と
対
象
の
関
係

　
次
は
規
制
の
内
容
と
そ
の
対
象
で
す
。
書

面
等
に
よ
る
取
引
条
件
の
明
示
は
、
特
定
受

託
事
業
者
に
委
託
す
る
場
合
す
べ
て
に
お
い

て
必
要
に
な
り
ま
す
。
ま
た
、
期
日
に
お
け

る
報
酬
支
払
、
募
集
事
項
の
的
確
表
示
、
ハ

ラ
ス
メ
ン
ト
対
策
に
係
る
体
制
整
備
は
、
組

織
た
る
発
注
者
の
場
合
、
つ
ま
り
、
特
定
業

務
委
託
事
業
者
に
限
ら
れ
ま
す
。
さ
ら
に
、

受
領
拒
否
や
減
額
、
買
い
た
た
き
等
の
禁
止

行
為
は
、
１
カ
月
以
上
継
続
し
て
業
務
を
委

託
す
る
場
合
に
規
制
の
対
象
と
な
り
ま
す
。

最
後
に
育
児
介
護
等
と
業
務
両
立
に
関
す
る

配
慮
、
中
途
解
除
等
の
予
告
は
、
６
カ
月
以

上
継
続
し
て
業
務
を
委
託
す
る
場
合
に
限
ら
れ
ま
す
。

　
業
務
委
託
を
す
る
場
合
の
継
続
の
内
容
で
す
が
、
ス
ポ
ッ

ト
契
約
（
単
一
の
業
務
委
託
）
の
場
合
に
は
、
業
務
委
託
を

し
た
日
か
ら
そ
の
業
務
委
託
が
終
わ
る
日
ま
で
の
期
間
を
基

準
に
、
継
続
し
て
い
る
か
を
検
討
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

例
え
ば
１
カ
月
間
の
役
務
提
供
を
依
頼
す
る
契
約
で
あ
れ
ば

１
カ
月
以
上
継
続
し
て
業
務
委
託
を
す
る
場
合
に
当
た
り
ま

す
が
、
６
カ
月
を
経
過
し
て
業
務
委
託
を
す
る
場
合
に
は
当

た
り
ま
せ
ん
。
基
本
契
約
を
締
結
し
そ
れ
に
基
づ
い
て
個
別

契
約
を
発
注
す
る
ケ
ー
ス
で
は
、
基
本
契
約
の
契
約
期
間
を

基
準
に
し
て
継
続
し
て
い
る
か
ど
う
か
を
判
断
す
る
こ
と
に

な
り
ま
す
。

　
契
約
を
更
新
し
て
継
続
す
る
ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。
例
え

ば
１
週
間
業
務
委
託
し
、
１
周
間
、
空
白
期
間
を
お
い
て
３

週
間
業
務
委
託
を
す
る
場
合
で

す
。
そ
れ
ぞ
れ
個
別
の
ま
ま
で

あ
れ
ば
契
約
の
期
間
は
１
か
月

未
満
の
た
め
１
カ
月
以
上
継
続

し
た
こ
と
に
は
な
り
ま
せ
ん

が
、
最
初
の
契
約
と
次
の
契
約

と
の
間
、
い
わ
ゆ
る
空
白
期
間

が
１
カ
月
未
満
で
あ
る
場
合
に

は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
業
務
委
託
の

期
間
を
通
算
し
て
計
算
し
ま

す
。
更
し
て
継
続
す
る
ケ
ー
ス

に
お
い
て
期
間
計
算
の
基
準

は
、
最
初
の
業
務
委
託
を
し
た

日
か
ら
、
次
の
業
務
委
託
が
終

わ
る
日
ま
で
の
期
間
と
な
り
ま

す
。
そ
の
た
め
、
通
算
す
る
と

５
週
間
つ
ま
り
１
カ
月
と
１
週

間
と
な
る
た
め
、
１
カ
月
以
上

継
続
し
て
業
務
委
託
を
す
る
こ
と
と
な
り
規
制
の
対
象
と
な

り
ま
す
。
た
だ
し
、
２
つ
の
業
務
が
一
定
程
度
の
同
一
性
を

要
す
る
場
合
で
な
け
れ
ば
更
新
と
は
な
り
ま
せ
ん
。

取
引
の
適
正
化
を
図
る

　
具
体
的
な
規
制
の
内
容
に
つ
い
て
見
て
い
き
ま
す
。
ま
ず

は
取
引
の
適
正
化
。
取
引
の
適
正
化
に
関
す
る
記
述
は
大
き

く
分
け
て
３
つ
あ
り
ま
す
。
書
面
等
に
よ
る
取
引
条
件
の
明

示
、
期
日
に
お
け
る
報
酬
支
払
、
そ
し
て
禁
止
行
為
で
す
。

最
初
に
書
面
等
に
よ
る
取
引
条
件
の
明
示
に
つ
い
て
。
取
引

条
件
の
明
示
は
、
後
に
「
言
っ
た
／
言
わ
な
い
」
の
ト
ラ
ブ

ル
防
止
の
た
め
に
定
め
ら
れ
た
規
定
で
す
。
何
を
い
つ
ま
で

に
や
れ
ば
い
い
の
か
、
幾
ら
支
払
わ
れ
る
の
か
等
を
き
ち
ん

と
明
示
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
報
酬
に
つ
い
て

は
、
具
体
的
な
報
酬
額
を
記
載
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い

ま
す
が
、
や
む
を
得
な
い
事
情
が
あ
る
場
合
に
は
算
定
方
法

で
足
り
る
と
す
る
場
合
が
あ
る
な
ど
、
例
外
が
認
め
ら
れ
て

い
ま
す
。

　
条
件
の
明
示
は
、
発
注
し
た
ら
す
ぐ
に
一
切
の
遅
れ
を
許

さ
ず
に
書
面
等
を
交
付
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
方

法
に
つ
い
て
は
書
面
つ
ま
り
紙
以
外
に
も
電
磁
的
方
法
に
よ

る
交
付
が
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
紙
を
希
望
す
る
フ
リ
ー
ラ

ン
ス
に
は
、
基
本
的
に
書
面
、
紙
で
取
引
条
件
に
つ
い
て
交

付
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
既
に
電
磁
的
方
法
で
明
示
し

た
場
合
や
、
先
に
書
面
で
交
付
し
て
い
る
等
の
場
合
に
は
、
改

め
て
書
面
の
交
付
を
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
業

務
の
性
質
上
、
業
務
委
託
を
し
た
時
点
で
内
容
が
定
め
ら
れ

な
い
な
ど
正
当
な
理
由
が
あ
る
場
合
に
は
、
取
引
条
件
を
示

す
時
点
で
は
明
示
し
な
く
て
も
よ
い
と
す
る
例
外
も
認
め
ら

れ
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
、
再
委
託
を
す
る
場
合
に
は
例
外
的

に
支
払
い
期
日
の
先
送
り
が
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
た
だ
、
先
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送
り
が
認
め
ら
れ
る
た
め
に
は
、
条
件
を
明
示
す
る
際
に
、
再

委
託
で
あ
る
旨
、
再
委
託
者
の
名
前
、
そ
し
て
元
委
託
業
務

の
対
価
の
支
払
期
日
を
記
載
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
次
に
、
期
日
に
お
け
る
報
酬
支
払
で
す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス

新
法
で
も
下
請
法
と
同
様
に
、
支
払
期
日
を
定
め
て
支
払
期

日
の
前
に
支
払
い
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
義
務
が

定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
支
払
期
日
を
定
め
る
と
き
に
は
、
受

領
し
た
日
か
ら
60
日
以
内
の
で
き
る
だ
け
短
い
期
間
を
定
め

る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
支
払
期
日
が
定
め
ら
れ
て
い
な
い
場

合
に
は
受
領
し
た
日
が
支
払
期
日
と
な
り
ま
す
し
、
支
払
い

期
日
が
受
領
日
か
ら
60
日
を
超
え
る
日
に
設
定
さ
れ
て
い
る

場
合
に
は
、
受
領
し
た
日
か
ら
60
日
目
が
支
払
期
日
と
み
な

さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　
再
委
託
を
す
る
場
合
の
例
外
が
あ
り
ま
す
。
元
委
託
の
支

払
期
日
を
明
示
し
て
い
た
場
合
に
は
、
実
際
に
受
領
し
た
日

を
起
算
日
と
す
る
の
で
は
な
く
、
元
委
託
業
務
の
支
払
予
定

日
を
起
算
日
と
し
て
30
日
以
内
を
支
払
期
日
と
し
ま
す
。
ま

た
、
元
委
託
業
務
の
支
払
い
予
定
日
が
分
か
ら
な
い
と
き

は
、
再
委
託
を
す
る
場
合
の
例
外
が
認
め
ら
れ
る
た
め
の
要

件
に
あ
る
、
再
委
託
業
務
の
支
払
予
定
日
を
記
載
す
る
こ
と

と
い
う
要
件
を
満
た
さ
な
い
た
め
、
30
日
の
支
払
期
日
の
繰

り
延
べ
の
例
外
が
適
用
さ
れ
な
い
結
果
、
原
則
ど
お
り
給
付

を
受
領
し
た
日
か
ら
60
日
以
内
に
支
払
い
を
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
さ
ら
に
、
下
請
法
で
は
認
め
ら
れ
ず
、
フ
リ
ー

ラ
ン
ス
新
法
だ
け
で
認
め
ら
れ
て
い
る
も
の
で
す
が
、
特
定

受
託
事
業
者
の
責
め
に
帰
す
べ
き
理
由
が
あ
る
場
合
は
、
報

酬
の
支
払
い
遅
延
に
は
な
り
ま
せ
ん
。

　
取
引
の
適
正
化
の
３
つ
目
は
禁
止
行
為
で
す
。
禁
止
行
為
は

１
カ
月
以
上
継
続
し
て
業
務
委
託
を
す
る
場
合
に
限
り
対
象
と

な
り
ま
す
。
役
務
の
提
供
で
特
に
問
題
に
な
る
と
思
わ
れ
る
も

の
と
し
て
報
酬
の
減
額
が
あ
り
ま
す
。
１
度
合
意
し
た
金
額
を

後
か
ら
金
額
を
少
な
く
変
更
し
て
支
払
う
こ
と
は
禁
じ
ら
れ
て

い
ま
す
。
合
意
し
て
い
な
い
の
に
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
振
込
手
数

料
も
負
担
さ
せ
る
場
合
も
報
酬
の
減
額
に
該
当
し
ま
す
。
ま
た

買
い
た
た
き
で
す
が
、
特
に
役
務
提
供
の
場
合
に
は
実
質
的
に

そ
の
内
容
が
労
務
費
と
同
じ
に
な
る
と
思
わ
れ
、
場
合
に
よ
っ

て
は
買
い
た
た
き
と
し
て
指
導
さ
れ
る
可
能
性
が
高
い
と
考
え

ら
れ
ま
す
。
役
務
の
提
供
の
場
合
に
は
対
価
の
大
半
が
実
質
的

に
労
務
費
で
あ
る
こ
と
に
留
意
し
た
上
で
、
相
手
と
協
議
を
し

て
納
得
の
上
で
決
定
す
る
こ
と
が
大
事
で
す
。
追
加
の
費
用
を

支
払
う
こ
と
な
く
、
他
の
業
務
を
お
願
い
す
る
場
合
は
利
益
提

供
要
請
と
し
て
規
制
の
対
象
で
す
。

就
業
環
境
を
整
備
す
る

　
次
は
就
業
環
境
の
整
備
で
す
。
就
業
環
境
の
整
備
に
関
す

る
規
律
は
大
き
く
４
つ
あ
り
ま
す
。
募
集
事
項
の
的
確
表

示
、
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
対
策
に
係
る
体
制
整
備
、
育
児
介
護
等

と
業
務
両
立
に
対
す
る
配
慮
、
中
途
解
除
等
の
予
告
で
す
。

前
の
２
つ
は
組
織
で
あ
る
業
務
委
託
事
業
者
の
全
て
が
対
象

と
な
り
ま
す
が
、
後
の
２
つ
は
６
カ
月
以
上
継
続
し
て
業
務

委
託
す
る
場
合
に
適
用
さ
れ
ま
す
。

　
ま
ず
募
集
事
項
の
的
確
表
示
に
つ
い
て
で
す
。
対
象
と
な

る
広
告
は
新
聞
、
雑
誌
の
他
、
電
子
メ
ー
ル
等
で
す
。
な

お
、
禁
止
さ
れ
て
い
る
広
告
と
し
て
は
、
実
際
に
は
支
払
っ

て
い
な
い
報
酬
の
額
を
示
し
た
り
、
異
な
る
企
業
が
募
集
し

て
い
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
有
名
企
業
の
名
前
を
出
し
て
募

集
し
た
り
す
る
こ
と
な
ど
が
禁
止
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
対
策
に
係
る
体
制
整
備
と
し
て
は
３
つ
挙

げ
ら
れ
て
い
ま
す
。
１
つ
目
は
社
内
向
け
の
方
針
の
明
確
化

と
そ
の
周
知
・
啓
発
で
す
。
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
を
行
っ
て
は
な
ら

な
い
し
、
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
に
関
す
る
言
動
を
行
っ
た
場
合
に
は

厳
正
に
対
処
す
る
と
い
っ
た
方
針
を
就
業
規
則
な
ど
の
文
書

に
規
定
を
し
た
上
で
、
そ
れ
ぞ
れ
の
方
針
に
つ
い
て
社
内
報

や
社
員
全
員
に
送
る
メ
ー
ル
、
研
修
な
の
で
周
知
す
る
こ
と

が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
２
つ
目
は
、
適
切
に
対
応
す
る
た

め
に
必
要
な
体
制
の
整
備
で
す
。
厚
生
労
働
省
が
定
め
る
指

針
に
よ
る
と
以
下
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
相
談
窓
口
を
定

め
て
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
周
知
す
る
こ
と
。
相
談
窓
口
の
担
当

者
が
適
切
に
対
応
で
き
る
よ
う
に
す
る
こ
と
。
た
だ
し
フ
リ

ー
ラ
ン
ス
の
た
め
に
新
た
に
窓
口
を
設
け
る
必
要
は
な
く
、

労
働
者
向
け
に
整
備
さ
れ
て
い
る
相
談
窓
口
を
常
に
利
用
で

き
る
よ
う
に
す
る
と
い
っ
た
方
法
も
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

外
部
の
相
談
窓
口
の
利
用
も
考
え
ら
れ
ま
す
。
相
談
窓
口
に

つ
い
て
は
、
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
へ
の
周
知
の
た
め
契
約
書
や
一

緒
に
交
付
す
る
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
な
ど
に
相
談
窓
口
を
記
載
し

て
お
く
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
最
後
に
３
つ
目
、
事
後
の

迅
速
か
つ
適
切
な
対
応
で
す
。
雇
用
し
て
い
る
従
業
員
か
ら

フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
対
し
て
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
行
為
が
あ
っ
た
場

合
に
は
、
事
実
関
係
を
迅
速
に
確
認
し
、
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が

認
め
ら
れ
た
場
合
に
は
、
被
害
者
に
対
す
る
配
慮
措
置
と
加

害
者
に
対
す
る
措
置
を
と
り
ま
す
。
ま
た
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

保
護
の
た
め
に
必
要
な
措
置
を
講
じ
る
こ
と
も
大
切
で
す
。

　
続
い
て
育
児
介
護
と
業
務
両
立
に
対
す
る
配
慮
に
つ
い
て

で
す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
も
労
働
者
に
準
じ
て
保
護
を
及
ぼ

そ
う
と
し
た
の
が
規
定
の
趣
旨
で
す
。
こ
の
配
慮
が
必
要
と

な
っ
て
く
る
の
は
、
６
カ
月
以
上
継
続
し
た
業
務
委
託
が
な

さ
れ
る
場
合
に
限
ら
れ
て
い
ま
す
。
で
は
、
具
体
的
に
ど
の

よ
う
に
配
慮
す
べ
き
か
に
つ
い
て
で
す
が
、
ま
ず
は
、
申
し

出
が
な
さ
れ
た
場
合
に
は
、
申
出
内
容
を
把
握
し
、
次
に
、

そ
の
内
容
を
踏
ま
え
て
取
り
得
る
選
択
肢
を
検
討
し
た
上

で
、
配
慮
措
置
を
講
じ
る
こ
と
が
で
き
る
場
合
に
は
そ
の
内

容
を
伝
達
し
実
施
し
ま
す
。
検
討
し
た
結
果
、
配
慮
措
置
が

と
れ
な
い
場
合
に
は
配
慮
が
で
き
な
い
こ
と
と
そ
の
理
由
を

伝
え
る
こ
と
が
必
要
で
す
。
望
ま
し
く
な
い
例
と
し
て
は
、

申
出
を
阻
害
す
る
、
で
き
る
限
り
申
出
が
な
さ
れ
な
い
よ
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う
、
必
要
な
書
類
を
た
く
さ
ん
用
意
さ
せ
る
、
申
出
を
し
た

場
合
に
不
利
益
な
扱
い
を
す
る
な
ど
が
あ
り
ま
す
。

　
就
業
環
境
の
整
備
の
最
後
は
中
途
解
除
等
の
予
告
で
す
。

フ
リ
ー
ラ
ン
ス
が
次
の
取
引
先
を
見
つ
け
る
期
間
を
確
保
す

る
た
め
に
、
30
日
前
の
予
告
を
義
務
づ
け
て
い
ま
す
。
こ
の

中
途
解
除
等
の
予
告
は
、
６
カ
月
以
上
継
続
し
て
業
務
委
託

を
し
て
い
る
場
合
に
必
要
と
な
り
ま
す
。
単
一
の
契
約
で
６

カ
月
以
上
継
続
す
る
場
合
は
中
途
解
約
の
た
め
の
予
告
が
必

要
で
す
。
ま
た
、
基
本
契
約
で
、
６
カ
月
以
上
継
続
し
て
い

る
場
合
に
は
、
基
本
契
約
を
解
除
す
る
と
き
に
基
本
契
約
の

解
除
予
告
が
必
要
で
す
し
、
基
本
契
約
に
基
づ
い
て
個
別
契

約
が
締
結
さ
れ
て
い
る
場
合
で
、
そ
の
個
別
契
約
が
30
日
を

超
え
る
期
間
で
あ
る
と
き
に
は
、
個
別
契
約
に
対
し
て
も
解

除
予
告
が
必
要
と
な
り
ま
す
。
そ
し
て
、
更
新
が
な
さ
れ
る

場
合
で
す
が
、
例
え
ば
、
当
初
の
業
務
委
託
期
間
は
３
カ
月

だ
っ
た
が
更
新
す
る
こ
と
で
６
カ
月
以
上
継
続
し
た
業
務
委

託
と
な
る
場
合
。
こ
の
場
合
、
当
初
の
業
務
委
託
の
時
点
で

は
解
除
予
告
が
必
要
の
な
い
契
約
で
す
が
、
更
新
に
よ
り
業

務
委
託
期
間
を
通
算
し
て
考
え
る
た
め
、
６
カ
月
以
上
継
続

し
た
業
務
委
託
と
な
り
、
結
果
と
し
て
更
新
し
た
業
務
委
託

に
つ
い
て
は
解
除
の
予
告
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

　
契
約
の
解
除
で
す
が
、
一
方
的
な
意
思
表
示
に
基
づ
く
解

除
を
指
し
ま
す
。
両
者
で
合
意
し
て
解
除
す
る
場
合
に
は
、

予
告
は
必
要
な
い
こ
と
に
な
り
ま
す
。
解
除
の
中
に
は
更
新

し
な
い
場
合
も
含
ま
れ
て
い
る
た
め
注
意
が
必
要
で
す
。
た

だ
、
業
務
の
性
質
が
一
回
限
り
で
あ
る
こ
と
は
明
ら
か
な
場

合
や
、
次
の
契
約
申
込
み
が
で
き
る
か
ど
う
か
明
ら
か
で
な

い
場
合
に
つ
い
て
は
予
告
の
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
予
告
の
方
法
で
す
が
、
基
本
的
に
は
条
件
明
示
の
場
合
と

同
じ
紙
と
電
子
的
方
法
が
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
条
件
明
示

と
異
な
る
の
は
、
電
子
的
方
法
で
予
告
す
る
と
き
は
記
録
を

出
力
す
る
こ
と
に
よ
り
書
面
を
作
成
す
る
こ
と
が
で
き
る
も

　
最
後
に
、
規
制
の
内
容
に
対
す
る
違
反
行
為
へ
の
対
応
で

す
が
、
基
本
的
に
は
勧
告
、
命
令
、
命
令
違
反
に
係
る
罰
金

が
予
定
さ
れ
て
い
ま
す
。
命
令
が
な
さ
れ
た
場
合
に
は
公
表

も
予
定
さ
れ
て
い
ま
す
。
な
お
、
規
制
内
容
の
う
ち
育
児
介

護
等
と
業
務
両
立
に
対
す
る
配
慮
に
つ
い
て
は
、
勧
告
、
命

令
の
対
象
で
は
な
く
配
慮
義
務
と
な
っ
て
い
ま
す
。

の
に
限
る
と
い
う
条
件
が
あ
る
こ
と
で
す
。
た
だ
、
ス
ク
リ

ー
ン
シ
ョ
ッ
ト
し
た
画
面
を
印
刷
す
る
こ
と
で
も
よ
い
と
さ

れ
て
い
る
た
め
、
あ
ま
り
問
題
に
な
る
も
の
で
は
な
い
と
思

わ
れ
ま
す
。
そ
し
て
、
中
途
解
除
予
告
を
し
た
場
合
、
フ
リ

ー
ラ
ン
ス
か
ら
求
め
ら
れ
た
場
合
に
は
理
由
の
開
示
を
し
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

訪
問
販
売
へ
の
適
用

　
訪
問
販
売
に
関
し
て
、
訪
問
す
る
営
業
員
が
フ
リ
ー
ラ
ン

ス
で
あ
る
場
合
が
想
定
で
き
ま
す
。
特
に
留
意
す
べ
き
事
項

は
、
書
面
交
付
義
務
と
委
託
さ
れ
た
業
務
の
対
価
の
支
払
い

時
期
で
す
。

　
ま
ず
、
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
で
は
、
委
託
す
る
業
務
の
内

容
に
関
し
て
法
定
事
項
が
記
載
さ
れ
た
書
面
を
フ
リ
ー
ラ
ン

ス
に
交
付
す
る
義
務
が
生
じ
ま
す
。
交
付
書
面
に
は
消
費
者

宅
等
を
訪
問
し
、
自
社
の
商
品
の
説
明
を
し
、
勧
誘
を
し
て

契
約
の
申
込
み
を
受
け
て
契
約
を
締
結
す
る
と
い
っ
た
委
託

業
務
の
内
容
を
記
載
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
さ
ら
に
特

商
法
第
５
条
の
契
約
書
面
の
交
付
義
務
ま
で
委
託
業
務
の
内

容
に
含
め
る
こ
と
が
望
ま
し
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。
こ
れ

は
、
公
正
取
引
委
員
会
等
が
買
い
た
た
き
に
懸
念
を
示
し
て

い
る
た
め
で
す
。
通
常
何
か
業
務
を
委
託
す
る
場
合
、
プ
ロ

同
士
で
は
有
償
で
行
わ
れ
る
の
が
通
常
で
す
。
訪
問
や
勧
誘

や
契
約
締
結
に
関
し
て
は
当
然
有
償
で
の
委
託
内
容
に
含
め

る
必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
特
商
法
に
基
づ
く
書
面
交
付
に
関

し
て
だ
け
無
償
と
い
う
整
理
よ
り
は
、
特
商
法
に
基
づ
く
契

約
書
面
の
交
付
義
務
ま
で
を
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
業
務
委
託
す

る
と
い
う
整
理
の
方
が
自
然
で
す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
支
払

う
業
務
委
託
報
酬
の
中
に
、
訪
問
、
勧
誘
及
び
契
約
締
結
に

対
応
す
る
分
に
加
え
、
特
商
法
に
基
づ
く
契
約
書
面
の
交
付

義
務
分
ま
で
を
含
め
る
こ
と
で
、
買
い
た
た
き
の
疑
い
を
か

け
ら
れ
る
リ
ス
ク
を
減
ら
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
ま
た
、
特
商
法
の
契
約
書
面
を
消
費
者
に
交
付
す
る
義
務

ま
で
を
業
務
委
託
内
容
に
含
め
た
て
い
れ
ば
、
万
が
一
、
執
行

当
局
等
に
特
商
法
違
反
を
指
摘
さ
れ
た
場
合
に
も
「
フ
リ
ー
ラ

ン
ス
新
法
に
基
づ
い
て
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
に
交
付
し
た
書
面
に
も

記
載
し
て
い
る
と
お
り
、
私
た
ち
は
特
商
法
に
基
づ
い
た
契

約
書
面
の
交
付
ま
で
委
託
内
容
と
し
て
含
め
て
い
る
」
と
情

状
の
観
点
で
抗
弁
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
次
に
、
委
託
し
た
業
務
の
対
価
の
支
払
い
に
つ
い
て
で

す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
が
業
務
を
行
っ
た
日
か
ら
起
算
し
て
、

60
日
以
内
に
対
価
を
支
払
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
訪
問

販
売
の
場
合
、
消
費
者
宅
を
訪
問
し
て
勧
誘
し
て
契
約
締
結

し
て
、
か
つ
特
商
法
に
基
づ
く
契
約
書
面
の
交
付
ま
で
を
業

務
委
託
し
ま
す
。
つ
ま
り
一
連
の
業
務
は
基
本
的
に
は
セ
ッ

ト
に
な
り
ま
す
。
し
た
が
っ
て
、
仮
に
契
約
締
結
ま
で
至
っ

て
い
る
ケ
ー
ス
を
想
定
し
た
場
合
、
報
酬
の
支
払
時
期
の
起

算
と
な
る
委
託
業
務
が
行
わ
れ
た
日
に
つ
い
て
は
、
契
約
書

面
を
交
付
し
た
日
を
確
認
し
、
そ
の
日
を
基
準
と
す
る
こ
と
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に
な
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
そ
の
日
か
ら
起

算
し
て
60
日
以
内
に
対
価
を
支
払
う
こ
と
に

な
り
ま
す
。

　
で
は
月
末
締
め
、
翌
々
月
支
払
い
は
不
可

能
で
し
ょ
う
か
。
下
請
法
で
は
同
種
の
役
務

を
継
続
的
に
委
託
し
た
と
き
、
契
約
書
面
で

月
末
締
め
に
し
て
、
そ
の
月
末
か
ら
60
日
以

内
の
支
払
い
と
す
る
こ
と
が
解
釈
上
認
め
ら

れ
て
い
ま
す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
で
も
同

じ
よ
う
な
解
釈
に
な
る
可
能
性
は
あ
り
ま

す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
規
定
は
下
請
法

に
非
常
に
似
て
お
り
、
個
別
具
体
的
な
条
文

の
解
釈
は
、
現
行
の
下
請
法
の
条
文
の
解
釈

が
適
用
さ
れ
る
場
面
も
多
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
下
請
法
も
60
日
以
内
で
の
支
払
い
義
務

は
あ
り
ま
す
が
、
同
種
の
役
務
を
継
続
的
に

行
う
こ
と
を
委
託
し
て
い
る
場
合
は
、
契
約

書
面
で
月
末
締
め
に
し
て
、
そ
の
月
末
か
ら

60
日
以
内
に
支
払
う
こ
と
が
解
釈
上
認
め
ら

れ
て
い
ま
す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
に
関
し
て
も
同
じ
よ
う

な
解
釈
に
な
る
可
能
性
は
あ
る
と
思
い
ま
す
。
し
か
し
、
本

当
に
同
種
の
業
務
を
委
託
し
て
い
る
と
い
え
る
か
ど
う
か

は
、
個
別
の
販
売
員
へ
の
委
託
内
容
に
よ
っ
て
も
判
断
が
分

か
れ
ま
す
か
ら
注
意
が
必
要
で
す
。
ま
た
い
つ
の
時
点
か
ら

60
日
を
計
算
す
る
の
か
。
い
つ
契
約
し
て
、
い
つ
特
商
法
の

書
面
を
交
付
し
た
の
か
を
し
っ
か
り
記
録
に
残
す
制
度
作
り

も
大
切
で
す
。

連
鎖
販
売
へ
の
適
用

　
連
鎖
販
売
取
引
へ
の
適
用
に
つ
い
て
は
、
個
別
の
会
員
、
デ

ィ
ス
ト
リ
ビ
ュ
ー
タ
ー
が
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
適
用
対
象
と

な
る
の
か
が
ま
ず
も
っ
て
の
関
心
事
と
な
り
ま

す
。
こ
れ
に
関
し
て
、
商
品
の
販
売
や
役
務

（
サ
ー
ビ
ス
）
の
提
供
の
あ
っ
せ
ん
を
す
る
者

は
ま
ず
対
象
に
な
る
と
い
え
ま
す
。
販
売
業
者

等
か
ら
デ
ィ
ス
ト
リ
ビ
ュ
ー
タ
ー
に
あ
っ
せ
ん

の
業
務
委
託
を
し
て
い
る
と
い
う
評
価
で
す
。

次
に
受
託
販
売
を
す
る
人
も
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新

法
の
適
用
対
象
と
な
り
ま
す
。
販
売
と
い
う
業

務
を
委
託
し
て
い
る
の
で
す
。

　
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
適
用
対
象
に
な
る
か

ど
う
か
は
、
特
定
利
益
の
パ
タ
ー
ン
か
ら
も
検

討
で
き
ま
す
。
特
定
利
益
に
関
し
て
は
特
商
法

施
行
規
則
68
条
に
３
種
類
定
め
ら
れ
て
い
ま
す

が
、
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
適
用
対
象
と
な
る

可
能
性
が
高
い
の
は
「
あ
な
た
が
勧
誘
し
て
組

織
に
加
入
す
る
人
が
あ
れ
ば
統
括
者
か
ら
一
定

の
金
銭
が
も
ら
え
る
」
と
勧
誘
す
る
場
合
な
ど

同
条
第
３
号
に
該
当
す
る
特
定
利
益
を
付
与
す

る
場
合
で
す
。
な
ぜ
統
括
者
が
金
銭
を
払
う
の

か
と
い
う
点
に
関
し
て
、
何
か
ら
の
業
務
を
委
託
し
、
そ
れ
に

応
え
て
も
ら
っ
た
か
ら
特
定
利
益
を
提
供
し
て
い
る
と
考
え
る

の
が
自
然
だ
か
ら
で
す
。
特
定
利
益
が
統
括
者
か
ら
提
供
さ
れ

て
い
る
か
ど
う
か
も
、
業
務
委
託
が
あ
る
か
ど
う
か
を
判
断
す

る
上
で
重
要
に
な
り
ま
す
。

　
デ
ィ
ス
ト
リ
ビ
ュ
ー
タ
ー
が
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
適
用

対
象
に
な
る
場
合
を
整
理
す
る
と
図
２
の
よ
う
に
な
る
と
考

え
ま
す
。
③
④
は
先
に
説
明
し
た
と
お
り
で
す
。
①
の
ノ
ル

マ
が
あ
る
場
合
は
、
そ
れ
を
超
え
ろ
と
い
う
意
思
表
示
で
す

の
で
業
務
委
託
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
②
の
概
要
書
面

や
契
約
書
面
の
交
付
も
、
書
面
交
付
は
特
商
法
上
の
義
務
で

す
の
で
、
書
面
交
付
を
個
々
の
デ
ィ
ス
ト
リ
ビ
ュ
ー
タ
ー
に

任
せ
て
い
る
の
で
あ
れ
ば
、
書
面
交
付
と
い
う
業
務
を
委
託

し
て
い
る
と
評
価
さ
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
の
規
定
の
中
で
特
に
留
意
す
べ
き
規

定
は
、
訪
問
販
売
の
場
合
と
同
じ
く
書
面
交
付
義
務
や
報
酬

の
支
払
時
期
で
す
。
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
は
下
請
法
と
同

様
、
委
託
業
務
の
対
価
に
関
し
て
書
面
に
記
載
が
求
め
ら
れ

ま
す
。
そ
の
場
合
、
正
確
な
額
の
記
載
が
不
可
能
な
ら
ば
算

定
方
法
や
表
を
書
い
て
お
き
、
具
体
的
な
額
が
決
ま
り
次
第

デ
ィ
ス
ト
リ
ビ
ュ
ー
タ
ー
に
通
知
す
る
方
法
も
認
め
ら
れ
ま

す
。
ま
た
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
新
法
に
よ
る
書
面
記
載
事
項
は
、

特
商
法
に
基
づ
く
契
約
書
面
の
中
に
組
み
込
む
こ
と
が
業
務

ス
キ
ー
ム
と
し
て
簡
略
で
あ
る
と
思
え
ま
す
。
さ
ら
に
契
約

書
面
の
交
付
ま
で
業
務
委
託
内
容
に
含
め
る
こ
と
や
、
委
託

し
た
業
務
が
行
わ
れ
た
日
か
ら
60
日
以
内
の
対
価
の
支
払
い

の
た
め
に
、
そ
も
そ
も
委
託
し
て
い
る
業
務
は
何
か
、
い
つ

当
該
業
務
が
行
わ
れ
た
の
か
を
記
録
し
管
理
す
る
必
要
が
あ

り
ま
す
。

激
増
し
て
い
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
利
用
者

　
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
全
体
的
な
活
用
状
況
で
す
が
、
総
務
省
の
デ
ー
タ

に
よ
れ
ば
こ
の
と
こ
ろ
右
肩
上
が
り
で
増
え
て
お
り
、
今
後
も

増
え
る
と
予
想
し
て
い
ま
す
（
図
３
）
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
ご
と
の
各
年

代
の
利
用
割
合
で
は
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
は
全
世
代
男
女
を
問
わ
ず
圧

倒
的
に
利
用
さ
れ
て
い
ま
す
。
若
い
世
代
ほ
ど
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
使
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３  

訪
問
販
売
・
連
鎖
販
売
取
引
に
お
け
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
活
用
と
留
意
点

図2　連鎖販売取引において、フリーランス新法に規定する業務委託は



い
、
Ｘ
や
イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
の
利
用
率
も
相
当
高
い
で
す
。

　
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
具
体
的
な
活
用
方
法
と
し
て
代
表
的
な
も
の
を

３
つ
挙
げ
ま
す
。
１
つ
目
は
動
画
掲
載
ア
プ
リ
も
含
む
Ｓ
Ｎ

Ｓ
に
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
紹
介
広
告
や
動
画
な
ど
を
載
せ
る

方
法
で
す
（Youtube

に
連
鎖
販
売
取
引
の
紹
介
動
画
を
載

せ
る
な
ど
）
。
２
つ
目
は
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ッ
セ

ー
ジ
機
能
を
利
用
し
て
個
別
の
消
費
者
に
接
触
す
る
方
法
で

す
。
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ッ
セ
ー
ジ
機
能
で
話
し
か
け
ア
ポ
イ
ン

ト
メ
ン
ト
を
と
っ
た
り
、
コ
メ
ン
ト
や
閲
覧
履
歴
な
ど
か
ら

自
社
の
商
品
サ
ー
ビ
ス
に
興
味
を
持
っ
て
い
そ
う
な
消
費
者

を
判
別
し
て
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
送
っ
た
り
す
る
こ

と
で
す
。
３
つ
目
は
、
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
あ
る
い
は
リ
ア
ル
の

場
で
交
流
が
あ
っ
た
消
費
者
に
対
し
て
、
そ
の
後
の
や
り
と

り
を
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
あ
る
い
は
イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ッ
セ
ー
ジ
な
ど
を
使
っ
て
行
う
方
法
で
す
。

　
こ
う
し
た
活
用
方
法
の
一
方
で
留
意
点
も
あ
り
ま
す
。
消

費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
が
関
係
す
る
相
談
件
数
は
、

近
年
右
肩
上
が
り
に
増
加
し
て
い
ま
す
。
最
近
で
は
詐
欺
ま

が
い
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
被
害
が
増
え
て
い
ま
す
。
著
名
人
を
名
乗
っ

て
勧
誘
し
金
融
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
を
購
入
さ
せ
る
消
費
者
ト

ラ
ブ
ル
な
ど
で
あ
り
、
本
年
５
月
30
日
に
公
表
さ
れ
た
消
費

者
庁
の
デ
ー
タ
に
よ
れ
ば
、
相
談
件
数
は
１
年
で
９
・
６
倍

と
一
気
に
増
え
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
悪
質
な
事
例
が
増

え
て
い
る
の
で
、
消
費
者
庁
や
経
済
産
業
局
や
都
道
府
県
当

局
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
上
の
消
費
者
被
害
に
は
非
常
に
目
を
光
ら
せ
て

い
ま
す
。
よ
っ
て
、
法
令
違
反
が
な
い
よ
う
に
十
分
留
意
し

て
い
た
だ
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
消
費
者
庁
や
経
済
産
業
局
が
行
っ
た
最
近
の
行
政
処
分
事

例
に
も
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
利
用
し
て
い
た
事
例
が
複
数
あ
り
ま
す
。

マ
ッ
チ
ン
グ
ア
プ
リ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
機
能
を
使
用
し
、
勧
誘

目
的
を
明
ら
か
に
し
な
い
で
営
業
所
に
誘
引
し
勧
誘
を
し
た

ア
ポ
イ
ン
ト
メ
ン
ト
型
の
訪
問
販
売
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
メ
ッ
セ
ー

ジ
機
能
を
使
っ
て
営
業
員
の
自
宅
に
呼
び
出
し
、
そ
こ
で
訪

問
販
売
を
し
た
と
い
う
事
例
、
あ
る
い
は
メ
ッ
セ
ー
ジ
ア
プ

リ
で
や
り
と
り
し
、
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
を
開
催
し
て
そ
こ
で

勧
誘
し
た
事
例
も
あ
り
ま
す
。

Ｓ
Ｎ
Ｓ
展
開
に
あ
た
っ
て
の
留
意
点

　
で
は
具
体
的
に
何
に
留
意
す
べ
き
か
。
こ
れ
は
３
つ
あ
り

ま
す
。
１
つ
目
。
例
え
ば
連
鎖
販
売
取
引
の
場
合
、
個
別
の

会
員
に
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
委
ね
す
ぎ
る
と
統
括
者
と
し
て
は
監
督
が

事
実
上
難
し
く
な
る
一
方
、
個
別
会
員
が
特
商
法
に
違
反
し

た
時
は
、
統
括
者
の
責
任
が
問
わ
れ
る
こ
と
が
あ
る
と
い
う

リ
ス
ク
は
あ
り
ま
す
。
そ
う
し
た
リ
ス
ク
に
備
え
、
ガ
イ
ド

ラ
イ
ン
な
ど
を
十
分
に
充
実
さ
せ
て
、
そ
れ
を
個
別
の
デ
ィ

ス
ト
リ
ビ
ュ
ー
タ
ー
に
配
布
し
て
お
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

そ
う
す
れ
ば
、
統
括
者
と
し
て
は
「
こ
ん
な
に
し
っ
か
り
し

た
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
作
っ
て
い
ま
す
」
「
違
反
す
る
よ
う
な

誇
大
な
広
告
や
、
不
実
告
知
の
よ
う
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
は
こ
こ

に
明
確
に
禁
止
し
て
い
ま
す
」
と
情
状
と
し
て
抗
弁
で
き
ま

す
し
、
実
際
に
一
定
の
違
反
の
抑
止
力
は
あ
る
と
思
わ
れ
ま

す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
使
う
に
当
た
っ
て
は
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
、
指
針

の
整
備
は
避
け
て
は
通
れ
な
い
で
し
ょ
う
。
そ
こ
に
細
か
な

指
針
を
書
い
て
お
き
個
別
の
会
員
に
渡
し
て
周
知
し
、
さ
ら

に
研
修
な
ど
の
作
業
も
必
要
に
な
っ
て
く
る
の
で
す
。

　
２
つ
目
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
場
合
は
書
い
た
内
容
が
当
然
記
録
に
残

り
ま
す
し
、
ス
ク
リ
ー
ン
シ
ョ
ッ
ト
な
ど
で
誰
か
に
保
存
さ
れ

る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。
不
実
告
知
や
誇
大
広
告
が
あ
っ
た
場

合
に
も
記
録
に
残
っ
て
い
る
可
能
性
が
高
い
の
で
す
。
よ
っ
て

嘘
を
書
い
た
り
誇
大
な
広
告
し
た
り
し
な
い
よ
う
に
重
々
注
意

し
て
い
た
だ
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
テ
キ
ス
ト
ベ
ー
ス
の
Ｓ
Ｎ

Ｓ
の
チ
ャ
ッ
ト
で
も
不
実
告
知
に
当
た
り
ま
す
。

　
３
つ
目
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
上
で
不
実
告
知
や
断
定
的
判
断
の
提
供

が
行
わ
れ
て
い
る
場
合
で
も
、
消
費
者
契
約
法
４
条
１
項
に

よ
り
民
事
的
に
取
消
し
の
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
特

商
法
上
も
取
消
し
の
規
定
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
取
消
し
の
規

定
に
関
し
、
消
費
者
契
約
法
や
特
商
法
で
は
「
勧
誘
を
す
る

に
際
し
」
と
い
う
規
定
に
な
っ
て
い
ま
す
。
「
勧
誘
を
す
る

に
際
し
」
で
す
が
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
場
合
は
個
別
メ
ッ
セ
ー
ジ
な

ら
勧
誘
に
当
た
る
こ
と
は
間
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
公

衆
に
対
し
て
表
示
し
て
い
る
メ
ッ
セ
ー
ジ
で
あ
れ
ば
、
そ
れ

は
単
な
る
広
告
で
は
な
い
の
か
、
勧
誘
に
当
た
る
の
か
が
論

点
と
し
て
あ
り
ま
す
。
実
は
不
特
定
多
数
の
消
費
者
に
向
け

ら
れ
た
広
告
で
あ
っ
て
も
、
勧
誘
に
当
た
る
と
い
う
の
が
最

近
の
裁
判
所
の
判
断
傾
向
で
す
。
し
た
が
っ
て
、
不
実
告
知

や
断
定
的
判
断
の
提
供
と
い
っ
た
勧
誘
に
際
し
て
の
規
制
に

つ
い
て
も
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
使
う
際
に
は
十
分
留
意
い
た
だ
く
必

要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。
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図3　日本の SNSの利用者数の推移と予測
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Q3　本件では、当初の入会契約の勧誘時に、磁気ネックレ
スの効能として、「腰痛に悩んでいる人に効果がある」と説
明され、10日ほど使った後に電話でクーリング・オフを申
し出た際、「きっと効果を感じるはず」等と説明されていた
ようですが、その後、相談者が、これを不実の告知として、
入会契約の意思表示を取消したとしたら、どうなりますで
しょうか。
A3　 勧誘時の商品説明に法第34条第1項に該当する不実
の告知があったとされ、法第40条の3第1項第1号による契
約の意思表示の取消が認められた場合、原状回復について
は、法第40条の3第2項が準用する法第9条の3第5項で、

「……給付を受けた当時その意思表示が取り消すことがで
きるものであることを知らなかったときは、……現に利益
を受けている限度において、返還の義務を負う」とされま
す。従って、仮に、本件において、当初の入会契約の勧誘時
の「腰痛に悩んでいる人に効果がある」との説明を前提に
なされた、上記 A2の新たな入会契約の勧誘時の「きっと
効果を感じるはず」等の説明が法第34条第1項の不実の告
知に当たるとされ、法第40条の3第1項第1号により新たな
入会契約の意思表示の取消が認められた場合に、新たな入
会契約により磁気ネックレスを継続して使用することに
なった当時、新たな入会契約の意思表示が取消すことがで
きるものであることを知らなかったときは、現に利益を受
けている限度において、磁気ネックレスを返還する義務を
負うと解されます。

リング・オフに関する事項について不実を告げたことによ
り、連鎖販売加入者が、当該告げられた内容が事実である
と誤認し、これによって20日の期間を経過するまでにクー
リング・オフを行わなかった場合には、当該連鎖販売加入
者は、主務省令で定めるところにより当該入会契約のクー
リング・オフを行うことができる旨を記載した書面を受領
した日から起算して20日を経過するまで、クーリング・オ
フできることになります（法第40条第1項括弧書）。

Q2　口頭でクーリング・オフしたのにも拘わらず、会員に
継続使用を勧められ、そのまま継続して商品を使っている
うちに、誤って商品の一部を紛失したような場合、再度
クーリング・オフをしても、弁償しなければならないので
しょうか。
A2　 本件では、10日ほど使った後の電話でクーリング・
オフを申し出ていますので、上記 A1からしますと、入会契
約は解除済みとなっています。そこで、磁気ネックレスを
継続して使用している契約関係は、原則として、新たな入
会契約と考えられます（民法第540条第2項）。しかし、本
件では、改めて、契約書面は交付されていないようですの
で、書面不交付となり、新しい契約書面が交付されるまで、
クーリング・オフ期間は起算しないことになると考えられ
ます。そして、本件では、相談者は、再度、会員に電話して、
クーリング・オフしていますので、上記の新たな入会契約は
解除となり、双方に原状回復義務が生じることになります。
　ただ、法第40条第1項は、民法の特則として、連鎖販売業
を行う者は、クーリング・オフに伴う損害賠償又は違約金
の支払を請求することはできないと規定しています。そこ
で、相談者は、磁気ネックレスを現状のまま返還すればよ
く、単なる損失補償の意味を持つ損害賠償をする義務はな
いと解されます。
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磁気ネックレスの購入を伴う入会契約を解
除したが、解除前に、磁気球の一部を紛失
した。弁償しなければならないか。

相談内容
　販社の会員となっている知人（以下、会員といいます）
に体調のことを尋ねられ、思わず「腰痛が酷くて大変」と
答えたところ、「腰痛に悩んでいる人に効果があるから是
非これ使ってみて」と磁気ネックレスを勧められた。価格
を聞いたら、30万円もするといわれ、とても買えないと
断った。すると「販社の会員になれば割引で買える。使っ
て効果を感じたら、人にも勧めて収入になるので、元も取
れる」と言われたので、使ってみたいと思い、磁気ネックレ
スを購入して、入会の契約をした。
　すぐに商品が届き、10日ほど使ってみたが、腰痛は一向
によくならず、期待したような効果がなかったので、会員
に電話でクーリング・オフを申し出た。しかし、会員から
は「返すのはもったいない。もう少し使ってみて。きっと
効果を感じるはずだから」と言われてしまい、それ以上強
く言えなくて、もう少し使ってみることにした。
　使い続けて3日ほどして、衣類を脱ぐときに磁気ネック
レスが一緒にはずれてしまい、気が付かないまま洗濯機で
洗濯してしまった。洗濯後、磁気ネックレスの磁気球が4分
の1ほど紛失していて、回収できなかった。その状態で使用
していたが、やはり効果は感じられない。納得できないの
で、再度、会員に電話して「やはりクーリング・オフする」
と伝えた。その時に「洗濯してしまい、磁気球が一部紛失
した」ことを伝えると、会員から「クーリング・オフする
と言うなら、返してくれていいが、ネックレスを壊したの
だから、弁償はして欲しい」と言われてしまった。
 　「最初にクーリング・オフを申し出た時に受けてくれて
いたら、そのままの形で返せた。返せなくなったのは、あな
たに止められたからだ」と伝えたら、会員から「洗濯した
のはあなたで、私のせいではない」と言い返された。
 　「腰痛に悩んでいる人に効果がある」と言われて買っ
たのに、殆ど効果もなく、磁気ネックレスが壊れたという

ことで30万円も弁償しなければならないのは、納得でき
ない。

Q1　本件では、相談者は、20日のクーリング・オフ期間内
に、会員に電話でクーリング・オフを申し出ていますが、会
員が「もう少し使ってみて」と対応した場合は、クーリング・
オフの妨害若しくは拒否ということになるのでしょうか。
A1　まず、電話（口頭）によるクーリング・オフが認めら
れるかが問題となります。法律上、クーリング・オフは「書
面又は電磁的記録により（特商法（以下、法といいます）
第40条第1項）」行うことになっていますが、書面による場
合と同等の明確な証拠がある場合には口頭でのクーリン
グ・オフも認められるとする判例（福岡高裁平成6年8月31
日判決参照）がありますので、実務上は口頭によるクーリ
ング・オフも認められると考えられます。ところで、本件
では、相談者が会員に電話してクーリング・オフを申出た
後に、会員は「返すのはもったいない。もう少し使ってみ
て。きっと効果を感じるはずだから」と話しています。し
かし、法的には、口頭によるクーリング・オフによって、磁
気ネックレスの購入を伴う入会契約（以下、単に「入会契
約」といいます）は、既に、解除済みとなっていますので、
最早、クーリング・オフの妨害ということはあり得ず、解除
済みとなっている入会契約の原状回復を行うことになりま
す。なお、会員による上記の継続使用の勧めは、クーリン
グ・オフを前提とした新たな勧誘と考えられますので、
クーリング・オフの拒否にも当たらないと考えられます。
　これに対し、一般論ですが、連鎖販売加入者の申し出が
クーリング・オフの意思表示ではなかった場合、例えば、
クーリング・オフについての問合せ等であった場合は、未
だ、入会契約は解除されていませんので、統括者若しくは
勧誘者が法第34条（禁止行為）第1項の規定に違反し若し
くは一般連鎖販売業者が同条第2項の規定に違反してクー
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　今年度の「訪問販売員教育指導者資格講座」は、オンラ
イン講座と会場での講義を併用して行います。受講者は、
試験日の前日までにオンライン講座を視聴した上で、試験
日の午前中に会場での講義を任意で受講することができ
ます。また、会場での講義は受講せずに筆記試験のみ受験
することもできます。合格者には資格証が交付されます。
　本講座の受講には、会員の推薦が必要となります。

2.講座の内容
【新規受講】
〈オンライン講座〉　　　　　　　　　　　　　　　　 
・	特定商取引法の知識について
・	指導管理者としての心構えとポイント
・	業界の自主行動基準について

〈試験日に会場で行う講座〉
・特定商取引法と筆記試験のポイント
【再受講】
〈オンライン講座〉
・	再試験合格のために
〈試験日に会場で行う講座〉
・	特定商取引法と筆記試験のポイント

3.試験会場の住所
【東京】全国家電会館（東京都文京区湯島3-6-1）
【大阪】大阪コロナホテル

（大阪市東淀川区西淡路1-3-21）
【福岡】福岡朝日ビル（福岡市博多区博多駅前2-1-1）

令和6年度「訪問販売員教育指導者資格講座」の開催について

※再受講は、本年度の新規受講を欠席または不合格となった方が対象です。前年
度に不合格となった方が今年度受講される場合は、新規に受講をお申込みくだ
さい。

　9月26日に、　大阪コロナホテルにて「リスクマネジメン
トセミナー」を開催しました（オンライン併用）。「企業にお
けるSNSの炎上リスク」「企業における顧客対応とリスク
マネジメント」などの視点で企業のリスクマネジメントにつ
いて考える内容であり、協会からは業界を取り巻く情勢と
行政処分リスクについても解説しました。

リスクマネジメントセミナーを
開催しました

　当協会では2025年1月8日（水）に新年賀詞交換会を
開催予定です。場所は明治記念館を予定しております。
詳細なタイムスケジュールについては、決まり次第ご案内
します。

「新年賀詞交歓会」開催日程のお知らせ

1.開催地区・筆記試験実施日時・定員

開催地区 筆記試験実施日 時間 定員

新

規

受

講

東 京①

令
和
６
年

12月3日（火） 10：30～ 
講座

（受講は任意）

12：00～ 
昼休み

13：00
集合完了

13：05～ 
ガイダンス

13：30～ 
筆記試験

70名

東 京② 12月4日（水） 70名

大 阪 12月11日（水） 70名

福 岡 12月13日（金） 50名

再

受

講

東 京①

令
和
７
年

2月10日（月） 70名

東 京② 2月12日（水） 70名

大 阪 2月14日（金） 70名

福 岡 2月18日（火） 50名

※試験時間は1時間です。
※試験日に会場で行う講座「特定商取引法と筆記試験のポイント」の受講は任

意。受講する場合は10：30までに会場に来てください。
※試験日に会場で行う講座は受講せず、筆記試験のみを受ける場合は集合完了

時間（13：10）に間に合うように会場に来てください。
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I N F O R M A T I O N

【協会関係】
7月 2日　第143回消費者相談担当者講習会
     10日　電話・オンライン法律相談日

23日　消費者問題委員会正副委員長会
       　第145回消費者問題委員会

9月 5日　第175回広報委員会
　　　　　広報委員会正副委員長会
9月 6日　第24回広告表示研究会

10日　消費者相談室勉強会
24日　第144回消費者相談担当者講習会
26日　リスクマネジメントセミナー（大阪・オンライン）

【対外活動】
7月24日　函南町消費生活講座（講師派遣）

25日　消費者庁第2回デジタル社会における消費取引研究会
8月 9日　兵庫県西播磨県民局消費生活講座（講師派遣）

28日　神奈川県「悪質な訪問販売撲滅！かながわ宣言」
　　 　参加団体情報交換会

	    JADMA決済時のセキュリティ対策セミナー
9月11日　神戸市住宅公社相談員研修（講師派遣）

19日　柏市消費生活講座（講師派遣）
27日　新潟県消費生活センター相談員研修（講師派遣）

会員数：145社　正会員：110社　賛助会員：24社・11団体  （2024年9月末日現在）

JDSAダイアリー（2024年7月～9月）

　独立行政法人国民生活センターから、「2023年度 全国の
消費生活相談の状況 -PIO-NETより-」が発表されました。こ
のデータは「全国消費生活情報ネットワークシステム（PIO-
NET:パイオネット）」によって収集された2023年度の消費生
活相談情報をまとめたものです。
　報告によると 「2023年度の相談件数は89万件で、2022年
度の89.9万件に比べ約9,000件減少した」とあります。契約
当事者の年代は、今年度も70歳以上の割合が最も高く24.2%
でした。さらに契約当事者の年代別に相談者の内訳をみる
と、契約当事者が20歳未満と70歳以上の相談では、契約当
事者とは別の人が相談する割合が高いとのことです。
　その他の傾向と特徴は以下のとおりです。
・	 商品・役務等別でみると、2022年度に比べ、「商品一般」
（身に覚えのない商品が届いたという相談、不正利用の相
談など）、「他の役務サービス」（サポート詐欺の相談など）、
「四輪自動車」（中古自動車の購入後に不具合が見つかっ
たという相談など）、「内職・副業その他」（アフィリエイト
で稼げると言われて副業の契約をしたがやめたいという相
談など）、「医療サービス」（美容整形の無料カウンセリン
グ時に高額な契約を勧誘されたという相談など）の増加
が目立った。

・	 販売購入形態別では、「通信販売」の割合が最も高く、全
体の約4割（38.8%）を占める。

・	 契約購入金額は、合計金額が4,295億円、平均金額が88
万円、既支払金額は、合計金額が1,861億円、平均金額が
48万円であり、2022年度に比べいずれも増加した。

・	 販売方法・手口別でみると、「インターネット通販」（1位）と
「定期購入」（2位）では化粧品や健康食品の定期購入に
関する相談が多い。「家庭訪販」（3位）では屋根工事や修
理サービスに関する相談、「電話勧誘販売」（4位）ではイ
ンターネット接続回線に関する相談、「かたり商法（身分
詐称）」（5位）では架空請求の相談が多い。

　これまでにも本誌でお伝えしてきたように、2023年5月
に景品表示法（不当景品類及び不当表示防止法）が改正
され、本年10月1日より施行されています。
　主な改正点は、確約手続きの導入、課徴金制度におけ
る返金措置の弾力化、課徴金制度の見直し、罰則規定の
拡充、国際化の進展への対応です。
　詳細は、消費者庁のウェブサイトをご確認ください。
▼https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/
fair_labeling/

「2023年度 全国の消費生活相談の状況－PIO-NETより－」（2024年8月7日公表）

10月1日より
改正景品表示法が施行されました

※詳細は、独立行政法人国民生活センター「2023年度 全国の消費生活相談の
状況－ PIO-NETより－」（https://www.kokusen.go.jp/pdf/n-20240807_3.pdf）
をご覧ください。

※独立行政法人国民生活センター報道発表資料より抜粋

順位 訪問販売 件数 昨年度からの増減

1 修理サービス 8,471 +1,253

2 屋根工事 8,320 +1,783

3 新聞 5,268 +770

4 他の役務サービス 2,988 +617

5 インターネット接続回線 2,893 −89

6 電気 2,392 +1,458

7 塗装工事 2,129 −72

8 衛生設備工事 1,796 +284

9 他の衛生駆除サービス 1,646 昨年度11位以下

10 放送 1,456 −310

全体 37,359

表　販売購入形態別にみた商品・役務等別相談件数
	 （2023年度、上位10位）
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特定商取引法ハンドブックが
新 し く な り ま し た ！

（公社）日本訪問販売協会が発行している『訪問販売は正しい
知識から――特定商取引法ハンドブック〈令和3年改正 対応版〉』
が、令和５年６月１日施行の改正特定商取引法に対応しました。
本書は、「いつでもどこでも、特商法の確認ができる小冊子を！」
との声にお応えして作成したもの。携帯に便利で読みやすく、
第一線で活躍する販売員の方に喜ばれています。

◉法定書面の作成例も掲載！
◉練習問題付きで、学習効果をすぐに確認できます。

正しい知識が求められる訪問販売に、必携の一冊です。

ご購入の際は、当協会HP内のWEBフォームからお申込みください。

　　　　　https://jdsa.or.jp/books_order/

公益社団法人日本訪問販売協会

新しくなりました
！

令和３年改正  対応版
（練習問題付）

令和５年６月１日施行の
改正特定商取引法に対応！


